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Recherche = Développe + Informe

4
\‘~ cstc
1 Seconnecter

1.1 Controler, réinitialiser ou créer un compte CSTC

Pour vous connecter au guide numérique de I'entretien, vous devez disposer d’'un compte CSTC.
Rendez-vous sur le site Internet du CSTC et cliquez sur ‘Compte’ en haut a droite ou utilisez ce lien.

< = 0O {ar B https://www.cstc.be/homepage/ ET

&
._ CStC L. Contactez-nous O Compte Q Recherche = Partagez
A

7
Wi
e
[ L]

Recharche » Développe » Informe

Introduisez ensuite votre nom d’utilisateur et votre mot de passe personnel et cliquez sur
‘S’identifier’. Votre compte sera vérifié. Si vous avez réussi a vous connecter, passez au § 1.2.

Recharche + Dévaloppa * Informe

il
/\‘_‘ CStC L, Contactez-nous = © Compte = Q Recherche =« Partagez

Viotre compte personnel vous permet d'accéder a bon nombre de nos services. Connectez-vous ou créez un nouveau compte.

Se connecter Nouveau
Vous avez déja un compte ? Connectez-vous Vous n'avez pas encore de compte ? Créez-en un en un
directement... rien de temps.
Nom d'utilisateur ‘ prenom.nom@entreprise.be ‘ Adresse e-mail @entreprise.be

Cette adresse e-mail personnelle sera utilisée pour
Mot de passe ‘ Votre mot de passe personnel ‘ toutes les communications ultérieures et vous servira

de nom d'utilisateur.

S'identifier

Mot de passe oublié?

Si vous avez déja un compte, mais que vous ne vous souvenez pas du mot de passe, cliquez sur ‘Mot
de passe oublié ?’ et suivez les instructions pour définir un nouveau mot de passe.

Si vous n’avez pas encore de compte, vous pouvez en créer un en entrant votre adresse e-mail dans
I’encadré a droite et en suivant les instructions.

Si vous avez réussi a vous connecter, vous serez redirigé vers la page ci-dessous.

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0 3
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Recharche » Dévaloppe » Informe

wl
/\“g cstc..

Compte

Se connecter

Recherche = Développe + Informe

-
/\‘} cstc..

. Contactez-nous O Compte Q, Recherche «% Partagez

@ Se déconnecter

Nom ‘

d'utilisateur

Mot de passe ‘ ..............

1.2 Démarrage du guide numérique de I'entretien

Le guide numérique de I’entretien se trouve sous ‘Outils de calcul’ sur la page ‘Outils’. Cliquez sur
‘Compte’ et ensuite sur ‘Outils’ pour ouvrir la page.

Recharcha « Dévelappe * Informe

- e

Le CSTC

gl
/\‘;t cstC..

Services

Agenda

Nouvelles

Outils e

Projets de recherche

Publications

Cliquez ensuite sur le menu déroulant ‘Faites votre choix’ et sélectionnez ‘Outils de calcul’.

Recharche * Daveloppe * Informe

ml
{\‘} ColCh

1
Faites votre choix = Sous-rubriques

Détails constructifs »
Outils de calcul e
Produits de construction »
Publications »

Questions les plus fréquentes

)utils

IUr VOUs accomp
|alement des ou
us facilement.
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.
/\‘} CStCoe

Cliquez sur le menu déroulant et sélectionnez ‘Guide de I'entretien’.

Recharche * Dévaloppa = Informe

IRl Outils de calcul = | Faites votre choix ~ Sous-rubnques

Ancrages des capteurs photovoltaiques

BIMio

wl
/\‘} cstCoe

Charge thermique des batiments

Cint

Contrastes

cpro

Dimensionnement des vases d'expansion fermes
Dimensionnement des vases d'expansion sanitaires

Dispositifs de protection solaire combinés a des vitrages

FENESTRio

IGuide de ['entretien] o

LENI

Vous trouverez sur cette page plus d’informations sur le guide numérique de I'entretien ainsi qu’un
bouton pour I'ouvrir. Vous pouvez également directement ouvrir le guide numérique de I'entretien
en suivant ce lien : CSTC Tools

Remplissez les champs de la page suivante avec vos données de connexion du CSTC et cliquez sur ‘Se
connecter’.

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0 5


https://tools.cstc.be/login

-,

< O @ B https//tools.cste.be/login

Recherche * Développe ¢ Informe

S
/\.’& cStCoe

Bienvenue

Votre adresse e-mail

Introduisez ici votre adresse e-mail
Champ requis

Votre mot de passe

Introduisez ici votre mot de passe

Mot de passe oublié ? Se connecter —)J
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2 Page d’accueil

Lorsque vous vous connectez pour la premiére fois au guide numérique de I’entretien, la page
d’accueil ressemble a ceci :

-l
@ cste

@ > Guide de lentretien > Mes guides de l'entretien

B8 Applications v (3) Aide & contact v 2 Compte v

I:I:I Guide de I'entretien

g Mes guides de l'entretien <~ Nouveau guide de I'entretien

Mes guides de l'entretien Q

Jy Nom Date de création Date de modification Actions

Aucun guide de I'entretien trouvé

o

2.1 Définir lalangue

Pour définir la langue, déplacez votre curseur sur ‘Compte’ et cliquez sur ‘Profil’ dans le menu
déroulant.

-
@) cste

@ > Guide de lentretien > Mes guides de lentretien

8 Applications ~  (3) Aide & contact v 2, Compte v

‘ Profil o ‘

Se déconnecter

I:I:I Guide de I'entretien

g Mes guides de l'entretie

Cliquez ensuite dans la fenétre suivante sur ‘Adapter’ pour changer la langue du guide numérique de
I’entretien.

ol
@) cste

8 Applications ~  (3) Aide & contact v 2, Compte v

Détails et paramétres de votre compte

Informations et paramétres du compte

Vos données

Votre adresse e-mail

Langue Francais

o

Cliquez sur la fleche pour dérouler le menu et sélectionnez ensuite la langue souhaitée.
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/\% cstc

Modifier les paramétres de votre compte E
Langue
’ Frangais V¢
Frangais o
Nederlandsﬁ
N 4

Cliquez enfin sur ‘Enregistrer’.

Modifier les paramétres de votre compte |

Langue
Francais

Modifiez la langue du site Web.

AnnLIIer

2.2 Navigation

Pour revenir a la page d’accueil a partir de n’importe quelle page, déplacez le curseur sur
‘Applications’ et choisissez ensuite ‘Guide de I'entretien’.

& cstc ®
\‘.‘ o 8 Applications ~  (3) Aide & contact v 2, Compte v

[ FENESTRIo

] Guide de lentretien 2

Détails et parameétres de votre compte

2.3 Aide et commentaires

Si vous rencontrez un probleme avec I'application ou si vous avez des idées pour améliorer I'outil,

vous pouvez utiliser la section ‘Commentaires’. Pour I'ouvrir, deux possibilités s’offrent a vous :

e cliquer sur la bulle de texte en bas a droite de la page

o déplacer le curseur sur ‘Aide & contact’ en haut a droite et choisir ‘Envoyer un commentaire’
dans le menu déroulant.

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0 8
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(@ > Guide de lentretien > Mes guides de entretien

EI:I Guide de I'entretien

Mes guides de l'entretien

y Nom Date de création

88 Appli

Date de modification

-
/\"E cstc..

Recherche = Développe + Informe

ations v (?) Aide & contact v

A propos des outils du CSTC

Envoyer un commentaire 2

= M

fau g

|2, Compte v

Tonfidentialite

Clause de non-responsabilité

Q| ©CSTC-2020

Actions

juide de I'entretien

Aucun guide de I'entretien trouve

2

Dans la fenétre qui apparait, vous pouvez brievement décrire votre probléeme ou votre idée. Pour
plus de clarté, il est possible d’ajouter une capture d’écran en cliquant sur le bouton orange ‘Ajouter
une capture d’écran’. Remplissez ensuite la bréve évaluation et cliquez sur le bouton orange

‘Envoyer’.

Feedback x]

Vous rencontrez un probléme sur la page ou vous
avez des commentaires a faire sur certains aspects?
Dites-le nous!

o Votre feedback

Entrez vos commentaires ici.

Champ requis

Aucune image ajoutée

Q’) Ajouter une capture d'écran

Recommanderiez-vous cette plateforme et ses
applications a vos collégues et amis ?

O Absolument
O Aucune idée

O Non
Annuler o
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3 Créer un nouveau guide de I'entretien

Cliquez sur ‘Nouveau guide de I'entretien’ pour créer un nouveau guide numérique de I'entretien.

-l
/\‘_‘ CStC BB Applications v (?) Aide & contact v 2, Compte v

@ > Guide de lentretien > Mes guides de lentretien

I:I:I Guide de I'entretien & Mes guides de lentretien

Sur la page qui apparait alors, le guide de I'entretien peut étre créé. Le menu déroulant vous permet
également de sélectionner la langue (néerlandais ou francais).

/-
\“ CStC B8 Applications » () Aide & contact v & Compte v
(@ > Guide de lentretien > Mes guides de lentretien
I:I:I Guide de I'entretien & Mes guides de lentretien - Nouveau guide de lentretien
q ’ q
Nouveau guide de I'entretien Annuler

Guide de l'entretien

Un nouveau guide de I'entretien personnalisé a été élaboré sur la base du ‘Guide de
I'entretien pour des batiments durables’ du CSTC. Vous pouvez ajouter des mesures
d'entretien de |a bibliothéque ou vos mesures d'entretien personnelles. Ce guide sera
mis 4 la disposition du client a la livraison du projet.

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez

travailler
(-}- d ien de la bibliothé )

Frangais

Vous pouvez changer de langue & tout moment | N
~+ Mesures d'entretien personnelles v

Vous n'avez pas encore ajouté de mesures d'entretien a votre guide de I'entretien.

Ajoutez-les via les options ci-dessus.

o

Le guide numérique de I’entretien vous permet de sélectionner les mesures souhaitées du ‘Guide de
I’entretien pour des batiments durables’ du CSTC reprises dans une bibliotheque. Vous pouvez
ensuite les compléter par vos mesures d’entretien personnelles. Les mesures importées de la
bibliothéque peuvent également étre modifiées.

3.1 Ajouter des mesures d’entretien a partir de la bibliotheque

Cliquez sur ‘Mesures d’entretien de la bibliotheque’'.

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0 10
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-l
@ CSth( 88 Applications v (?) Aide & contact v 2, Compte v

(@ > Guide de lentretien > Mes uides de lentretien

g Mes guides de l'entretien <4~ Nouveau guide de I'entretien

I:I:I Guide de I'entretien

Annuler

Nouveau guide de I'entretien

Guide de l'entretien

Un nouveau guide de I'entretien personnalisé a été élaboré sur la base du ‘Guide de
|'entretien pour des batiments durables’ du CSTC. Vous pouvez ajouter des mesures
d'entretien de la bibliotheque ou vos mesures d'entretien personnelles. Ce guide sera mis
a la disposition du client a la livraison du projet.

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

|~ |( <+ Mesures d'entretien de la bibliotheque >| ( -+ Mesures d'entretien personnelles v )

Francais

Vous pouvez changer de langue a tout moment

Vous n‘avez pas encore ajouté de mesures d'entretien a votre guide de l'entretien.

Ajoutez-les via les options ci-dessus.

3.1.1 Navigation

La fenétre suivante donne un apercu de toutes les mesures, subdivisées en une structure
arborescente. Pour consulter la structure compléte, déplacez votre curseur sur la mesure (la couleur
de fond change) et cliquez sur la fleche a gauche de la case a cocher.

Ajouter des mesures d'entretien a partir de la bibliothéque

( ~  Afficher toutes les mesures ) Q

(][] 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES
> (] 1.1 APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES
> (] 1.2 ELEMENTS DE CONDUITES ENTERREES

> [ ] 2STRUCTURES

> [] 3TOITURES
» () 4 FERMETURES ET FINITIONS EXTERIEURES

> D 5 FERMETURES ET FINITIONS INTERIEURES

Utilisez la molette de votre souris ou la barre de défilement sur la droite pour faire défiler les

mesures.

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0 11
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Recherche = Développe + Informe

l
/\“k CStCoe

X

( v Afficher toutes les mesures ) Q

v D 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES
[:] 1.1 APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES

[:] Séparateurs de graisses, d'hydrocarbures et débourbeurs :
+ examen visuel de I'état du dispositif de fermeture et de son étanchéité, des
canalisations pénétrant dans I'appareil et les éventuels dispositifs d'accés
+ verifier que I'évent est dégagé
* nettoyage (filtre et flotteur éventuel en particulier).

Périodicité: P
[T Fosses de décantation avec stockage des boues :
« vérifier I'état du bac de décantation et des raccords avec les canalisations

« curer le bac de décantation et le panier destinés a retenir les boues.

Périodicité: 1J-3J

Damarman: I n framinnan da miiraan aot fanctinn die dimanciconnamant An s

Afin de réduire rapidement la liste des mesures, vous devez d’abord toutes les afficher en cliquant
sur le bouton ‘Afficher toutes les mesures’ et ensuite réduire tous les champs en cliquant sur le

bouton ‘Masquer toutes les mesures’.

Ajouter des mesures d'entretien a partir de la bibliotheque

|< v Afficher toutes les mesures )

Q

v D 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES
~ D 1.1 APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES

E] Séparateurs de graisses, d’hydrocarbures et débourbeurs :
- examen visuel de I'état du dispositif de fermeture et de son étanchéité, des
canalisations pénétrant dans |'appareil et les éventuels dispositifs d'accés

Ajouter des mesures d'entretien a partir de la bibliothéeque

|< v Masquer toutes les mesures )l Q

v D 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES
~ [] 1.1 APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES

D Séparateurs de graisses, d’hydrocarbures et débourbeurs :
- examen visuel de I'état du dispositif de fermeture et de son étanchéité, des

3.1.2 Sélectionner des mesures d’entretien individuelles

Pour ajouter une mesure d’entretien individuelle, cochez la case de la mesure en question.

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien
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Ajouter des mesures d'entretien a partir de la bibliothéque X

[] Fosses de décantation avec stockage des boues :
- vérifier I'état du bac de décantation et des raccords avec les canalisations
« curer le bac de décantation et le panier destinés a retenir les boues.

Périodicité: 1J-3J
La fréquence de curage est fonction du dimensionnement de la
fosse (volume prévu pour le stockage des boues) et du nombre

d'utilisateurs (nombre d'équivalents-habitants). Cette
information doit étre spécifiée par le fabricant.

Fosses de décantation & deux étages (‘Emscher’) :
- vérifier I'état du bac de décantation et des raccords avec les canalisations
= curer le bac de décantation et le panier destinés a retenir les boues.

Périodicité:  1J-3J
[] Fosses septiques:
- vidange et enlévement de la couche de boue flottante
- nettoyage des ouvertures de communication entre les différents compartiments
« vérification des tuyaux de ventilation et, si nécessaire, désobstruction
- vérification de 'étanchéité de la fosse.

Périodicité: 1J-3J

cstc

Recherche = Développe + Informe

Si toutes les mesures d’un méme titre ne sont pas sélectionnées, la case de sélection du titre

deviendra verte.

Ajouter des mesures d'entretien a partir de la bibliotheque

( v Masquer toutes les mesures ) Q

N

v D 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES
v D 1.1 APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES

/ D Séparateurs de graisses, d'hydrocarbures et débourbeurs :
+ examen visuel de |'état du dispositif de fermeture et de son étanchéité, des
canalisations pénétrant dans I'appareil et les éventuels dispositifs d'accés
« vérifier que 'évent est dégagé

3.1.3 Sélectionner des groupes de mesures d’entretien

Lorsque toutes les mesures d’un titre particulier s’appliquent, vous pouvez cocher la case située a

coOté du titre en question. Toutes les mesures sous-jacentes seront alors sélectionnées
automatiquement.

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0
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Ajouter des mesures d'entretien a partir de la bibliothéque X

( v Masquer toutes les mesures ) Q

v D 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES
> D 1.1 APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES
~ 1.2 ELEMENTS DE CONDUITES ENTERREES

~ ./ 1.2.1 Conduits d'égout, appareils hydrauliques et tuyauteries

/ P Contréle des fixations diverses.
/ Périodicité:

Les dépats en formation (feuilles mortes, boues, etc.) sont enlevés

manuellement, par jet d'eau ou mécaniguement.
Périodicite: 6m

Ce principe s’applique également aux autres niveaux : en cochant la case a co6té d’un titre particulier,
toutes les mesures sous-jacentes seront sélectionnées.

Ajouter des mesures d'entretien a partir de la bibliotheque X

( v Afficher toutes les mesures) Q

> D 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES

> (] 2 STRUCTURES

~ 3 TOITURES

> [ 3.1 ELEMENTS SUPPORT DE TOITURE

3.2 RECOLTE ET EVACUATION DES EAUX DE TOITURE
3.3 COUVERTURE — ETANCHEITE

3.4 OUVRAGES DE RACCORD ET FINITIONS

AN Y

3.1.4 Fonction de recherche

La fenétre de recherche en haut a droite vous permet de rechercher les termes qui apparaissent
dans le titre ou la description des mesures d’entretien. Lorsqu’un terme de recherche est saisi,
I"arborescence se replie et se déplie de sorte ce que seules les mesures dans lesquelles le terme de
recherche apparait soient visibles. Si le terme de recherche est trouvé, tous les champs de cette

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0 14
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ol
/\“ cstc

mesure se dérouleront, méme s’ils ne contiennent pas le terme de recherche. Le terme de recherche
trouvé sera marqué en jaune dans les titres et/ou les descriptions.

Ajouter des mesures d'entretien a partir de la bibliothéque

( v Afficher toutes les mesures) || Q toiture

> () 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES
> (] 2 STRUCTURES
v () 3TOITURES

v [ 3.1 ELEMENTS SUPPORT DE TOITURE

(7] veérification de I'état des parachévements intérieurs (présence de taches

d’humidité, développement de moisissures, etc.) situés sous la toiture ou au
voisinage de celle-ci. Selon la forme sous laquelle les phénoménes se
manifestent, il y aura lieu d'intervenir au niveau de I'étanchéité, de l'isolation
thermique ou du climat régnant dans les locaux.

Périodicité: P

Dans le cas ou des équipements techniques nécessitant des

Annuler Ajouter au guide

Enfin, sélectionnez les mesures d’entretien souhaitées en cochant la case. En cliquant sur la croix a

droite de la fenétre de recherche, la fonction de recherche peut étre arrétée.

3.1.5 Ajouter des mesures

Lorsque toutes les mesures souhaitées de la bibliotheque ont été sélectionnées, elles peuvent étre
ajoutées au guide numérique de I'entretien en cliquant sur le bouton orange ‘Ajouter au guide’.

Ajouter des mesures d'entretien a partir de la bibliothéque

X

( ~  Afficher toutes les mesures) Q

> [ 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES
> [ 2 STRUCTURES

> 3 TOITURES

» () 4 FERMETURES ET FINITIONS EXTERIEURES

> () 5FERMETURES ET FINITIONS INTERIEURES

» () 6 TECHNIQUES DES FLUIDES

> [ 7 TECHNIQUES DE U'ELECTRICITE

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien
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@ csic
\‘

Les mesures sélectionnées a partir de la bibliotheque apparaissent maintenant sur la page d’apercu
du guide de I'entretien.

Nouveau guide de I'entretien Annuler

Guide de [entretien

Un nouveau guide de I'entretien personnalisé a été élaboré sur la base du ‘Guide de
I'entretien pour des batiments durables’ du CSTC. Vous pouvez ajouter des mesures
d'entretien de la bibliothéque ou vos mesures d'entretien personnelles. Ce guide sera mis
a la disposition du client a la livraison du projet.

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

Frangais ( =+ Mesures d'entretien de la bibliothéque> ( -+ Mesures d'entretien personnelles )

Vous pouvez changer de langue & tout moment

( v Afficher toutes les mesures) Q
\ > 1ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES + Ajouter [ Supprimer
> 3TOITURES + Ajouter ] Supprimer

o

3.2 Ajouter vos mesures d’entretien personnelles

Déplacez votre curseur sur ‘Vos mesures d’entretien personnelles’. Un menu déroulant apparait
avec les choix suivants :

e ‘Sous un titre existant’ : ajoutez votre mesure personnelle sous un titre existant dans le guide

numérique de I'entretien
e ‘Sous un nouveau titre’ : ajoutez votre mesure personnelle sous un nouveau titre.

3.2.1 Ajouter des mesures sous un titre existant

Cliquez sur ‘Sous un titre existant’ dans le menu déroulant.
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Nouveau guide de I'entretien Annuler

Guide de lentretien

Un nouveau guide de I'entretien personnalisé a été élaboré sur la base du ‘Guide de
I'entretien pour des batiments durables’ du CSTC. Vous pouvez ajouter des mesures
d'entretien de la bibliotheque ou vos mesures d'entretien personnelles. Ce guide sera mis
a la disposition du client a la livraison du projet.

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

( < Mesures d'entretien de la bibliothéque > C < Mesures d'entretien personnelles

‘ Frangais | v
Vous pouvez changer de langue & tout moment e
- Sous un nouveau titre
d
( v Afficher toutes les mesures) Q Cherche
> 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES + Ajouter [ Supprimer
> 3 TOITURES + Ajouter ] Supprimer

o

Dans la fenétre suivante, il faut d’abord indiquer sous quel titre existant la nouvelle mesure doit étre
placée. Cliquez dans le champ pour ouvrir le menu déroulant, puis choisissez I'emplacement
souhaité.

Ajouter une mesure d'entretien X

Emplacement de la nouvelle mesure d'entretien dans le guide de

I'entretien
o -

3.2.3. Gouttiéres, chéneaux, avaloirs, entonnoirs, trop-pleins, gart

3.3. COUVERTURE — ETANCHEITE I

3.3.1. Etanchéité

3.3.2. Toitures-jardins 2

3.3.3. Toitures-parkings

3.3.3.1. Généralités

3.3.3.2. Revétements en asphalte coulé

Annuler

Décrivez ensuite votre mesure d’entretien personnelle, tant en néerlandais qu’en francais.
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Ajouter une mesure d'entretien X
Emplacement de la nouvelle mesure d'entretien dans le guide de
I'entretien
3.3.2. Toitures-jardins |~

Description en néerlandais

Beschrijving van de nieuwe onderhoudsmaatregel.

Description en francais

Description de la nouvelle mesure d'entretien |

Annuler Ajouter

Définissez ensuite la périodicité de la nouvelle mesure. Si celle-ci doit étre effectuée au moins une
fois tous les quelques mois ou années, sélectionnez ‘Déterminer la périodicité’ et fixez ensuite la
périodicité minimale et éventuellement la périodicité maximale.

Ajouter une mesure d'entretien X

Périodicité

|@ Déterminer la périodicité I

+
‘ Mensuel | v H 1 }—‘ MINIMUM

‘ Aucun | W ‘ MAXIMUM
() Péricdicité indéfinie

Remarque néerlandais

Annuler Ajouter

Dans le premier menu déroulant, la périodicité doit étre indiquée. Dans I'exemple ci-dessous, une
périodicité annuelle est choisie.
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Ajouter une mesure d'entretien

Périodicité

@ Déterminer la périodicité

Annuel | s ‘ 1 } +

Mensuel
MAXIMUM

() Periodicité indéfinie

MINIMUM

-
e

csiCee

Recherche = Développe + Informe

Dans les choix ‘Mensuel’ et ‘Annuel’, on demande d’indiquer le nombre souhaité. Dans I'exemple ci-

dessous, une périodicité minimale de 2 ans est choisie.

Ajouter une mesure d'entretien

Périodicité

@ Déterminer la périodicite

‘ Annuel | v H 2

+

‘ Aucun | v ‘ MAXIMUM

() Periodicité indéfinie

} MINIMUM

Dans le deuxieme menu déroulant, vous pouvez entrer la périodicité maximale. Dans I’exemple ci-
dessous, la périodicité maximale est fixée a 3 ans.

Ajouter une mesure d'entretien

Périodicité

(@) Determiner la périodicité

‘ Annuel |~ H 2

‘ Annuel (Y H 3

() Periodicité indéfinie

MINIMUM

MAXIMUM

La périodicité maximale doit toujours étre supérieure a la périodicité minimale. Si ce n’est pas le cas,
un message d’erreur apparaitra.

Ajouter une mesure d'entretien

Périodicité

@ Déterminer la périodicité

‘ Annuel | v H 2

a

+

1

‘ Annuel | v

+

MINIMUM

MAXIMUM

\ Périodicité non valable, la périodicité minimale ne peut pas
dépasser la périodicité maximale.
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S’il n’y a pas de périodicité spécifique pour la mesure d’entretien (a effectuer en fonction de la
fréquence d’utilisation, p. ex.), sélectionnez ‘Périodicité indéfinie’.

Ajouter une mesure d'entretien X

Périodicité

") Déterminer la périodicité

ériodicité indéfinie

Vous pouvez ensuite ajouter des remarques concernant la mesure d’entretien. Ces observations
doivent étre faites en néerlandais et en francgais pour permettre I'utilisation du guide dans les deux

langues.

Ajouter une mesure d'entretien X

Remarque néerlandais

Opmerkingen

Remarque frangais

Remarques

Annuler

Enfin, vous pouvez choisir d’ajouter une autre mesure dans le méme titre ou de ne pas effectuer
d’autres actions. Dans I'exemple ci-dessous, nous avons choisi de n’ajouter qu’une seule mesure et
le choix par défaut ‘Aucune action’ a donc été retenu. Cliquez sur le bouton orange ‘Ajouter’ pour
ajouter votre mesure personnelle au guide numérique de I'entretien.

Que voulez-vous faire aprés avoir enregistré cette mesure ?

[_) Ajouter une nouvelle mesure au méme titre

\él Aucune action (et fermer cette fenétre pop-up)

AnnLIIer @

Vos mesures personnelles apparaissent maintenant a I’endroit sélectionné sur la page d’apercu du
guide de I'entretien.
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Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

Francais ( <+ Mesures d'entretien de la bibliathéque> ( <+ Mesures d'entretien personnelles )

Vous pouvez changer de langue a tout moment

plantation est effectué une fois par an au printemps
* un arrosage : en période de forte sécheresse, il y a lieu d'arroser les surfaces de plantation

Périodicité: 1J

L'épandage d'engrais doit &tre raisonnable afin de prévenir tout risque de pollution. Les bordures,

les contours des arbres et du mobilier ne seront pas oubliés. Lutilisation d'engins devra
s'effectuer en tenant compte du poids maximum autorisé.
Si un systéme d'arrosage automatique est prévu, il devra faire I'objet d'un entretien des
asperseurs (réglage mensuel), d'une vidange en automne et d'une remise en service au
printemps.
Description de la nouvelle mesure d'entretien. Z w
-
Périodicité: 2A-3A
Remarques
> 3.3.3Toitures-parkings ~+ Ajouter [ Adapter [i] Supprimer

Vos mesures personnelles sont marquées d’une case verte ‘Ajouté’ afin de ne pas les confondre avec
les mesures de la bibliotheque.

3.2.2 Ajouter des mesures sous un nouveau titre

Cliquez sur ‘Sous un nouveau titre’ dans le menu déroulant

Nouveau guide de I'entretien IR Enregistrer sous .-

Guide de entretien

Un nouveau guide de I'entretien personnalisé a été élaboré sur la base du ‘Guide de
I'entretien pour des batiments durables’ du CSTC. Vous pouvez ajouter des mesures
d'entretien de la bibliotheque ou vos mesures d'entretien personnelles. Ce guide sera mis
a la disposition du client a la livraison du projet.

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

Francais C + Mesures d'entretien de la bibliothéque ) ( ~+ Mesures d'entretien personnelles v

Vous pouvez changer de langue a tout moment

< Sous un titre existant

< Sous un nouveau titre 2

( v Afficher toutes les mesures> Q

Etant donné que la mesure personnelle doit étre placée sous un nouveau titre, il convient de
d’abord créer ce dernier. Dans la fenétre qui s’affiche, les informations requises a cet effet sont
demandées.

Dans I'exemple ci-dessous, nous ajoutons un nouveau titre au plus haut niveau de I'arborescence.
Dans le dernier champ, nous indiquons donc I'option ‘Dernier titre au plus haut niveau’.
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Ajouter un titre

Titre néerlandais

Nieuwe titel

Titre frangais

Nouveau titre

Emplacement du nouveau titre dans le guide de I'entretien

Dernier titre au plus haut niveau

Que souhaitez-vous faire aprés avoir enregistré ce titre?

Annuler

Ensuite, il vous est demandé quelles mesures doivent étre prises aprés la sauvegarde du nouveau
titre. Dans I'exemple ci-dessous, nous avons décidé d’ajouter un sous-titre au nouveau titre. Cliquez

sur ‘Ajouter’ pour enregistrer le nouveau titre.

Que souhaitez-vous faire aprés avoir enregistré ce titre?

Ajouter une nouvelle mesure a ce titre

1
Ajouter un nouveau sous-titre & ce titre

|:_:'\ Aucune action (et fermer cette fenétre pop-up)

Annuler

Le nouveau titre est enregistré et une nouvelle fenétre apparait pour créer un sous-titre. Par défaut,
il sera placé sous le titre précédemment créé via la sélection prédéfinie pour le menu déroulant
‘Position du nouveau titre dans le guide de I'entretien’.

Ajouter un titre

Titre néerlandais

Nieuwe ondertitel

Titre frangais

Nouveau sous-titre

Emplacement du nouveau titre dans le guide de I'entretien

10. Nouveau titre

Ensuite, on vous demandera a nouveau ce que vous souhaitez faire aprées avoir enregistré ce sous-
titre. Dans I'exemple ci-dessous, nous avons choisi d’ajouter le contenu de la mesure d’entretien
sous le sous-titre en indiquant I'option ‘Ajouter une nouvelle mesure a ce sous-titre’. Cliquez sur

‘Ajouter’ pour enregistrer le sous-titre.
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Emplacement du nouveau titre dans le guide de I'entretien

10. Nouveau titre

Que souhaitez-vous faire aprés avoir enregistré ce titre ?

(@) Ajouter une nouvelle mesure a ce titre
() Ajouter un nouveau sous-itre a ce titre

Q Aucune action (et fermer cette fenétre pop-up)

AnnLIIer

Dans la fenétre qui s’affiche, les informations relatives a la nouvelle mesure d’entretien peuvent étre
saisies. Cette mesure sera ajoutée sous le sous-titre choisi. Le champ ‘Position de la nouvelle mesure
d’entretien dans le guide de I'entretien’ est donc préréglé sur ‘10.1. Nouveau sous-titre’. Ensuite,
une description de la mesure d’entretien personnelle doit étre fournie, a la fois en néerlandais et en

francais.

Ajouter une mesure d'entretien X

Emplacement de la nouvelle mesure d'entretien dans le guide de
I'entretien

10.1. Nouveau sous-titre

Description en néerlandais

Omschrijving eigen onderhoudsmaatregel.

Description en frangais

Description de la mesure d'entretien personelle.

A titre d’exemple, on choisit cette fois une périodicité indéfinie.

Ajouter une mesure d'entretien X

Périodicité
() Determiner la périodicité
(@) Periodicité indéfinie
Remarque néerlandais

Opmerking

Remarque frangais

Remarque
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Enfin, nous avons décidé de ne pas ajouter d’autres mesures supplémentaires. Cliquez sur ‘Ajouter’
pour enregistrer la mesure.

Que voulez-vous faire aprés avoir enregistré cette mesure ?

O Ajouter une nouvelle mesure au méme titre

@ Aucune action (et fermer cette fenétre pop-up)

AnnUIer -

Les mesures ajoutées sont désormais visibles sur la page de présentation du guide numérique de
I’entretien. Pour distinguer les mesures personnelles de celles issues de la bibliothéque, les mesures
personnelles sont marquées d’une case verte ‘Ajouté’.

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

Francais \( + Mesures d'entretien de la bibliothéque )\ \( + Mesures d'entretien personnelles \I
Vous pouvez changer de langue a tout moment
( v Afficher toutes les mesures > Q
> 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES + Ajouter [ Supprimer
> 3 TOITURES + Ajouter [x] Supprimer
v 10 Nouveau titre / + Ajouter [ adapter a] Supprimer
~ 10.1 Nouveau sous-titre / + Ajouter (2] Adapter [a] Supprimer
Description de la mesure d'entretien personelle. 0]
-
Périodicité: P
Remarque

3.3 Enregistrer le guide de I'entretien

Lorsque les mesures souhaitées ont été ajoutées au guide numérique de I'entretien, celles-ci doivent
étre enregistrées. Pour ce faire, cliquez sur ‘Enregistrer sous...” au bas de la page.
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Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

‘ Frangais | v

( <+ Mesures d'entretien de la bibliothéque> ( < Mesures d'entretien personnelles )

Vous pouvez changer de langue & tout moment

( v Afficher toutes les mesures) Q Cherche

> 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES + Ajouter [ Supprimer

> 3TOITURES + Ajouter TR] Supprimer

> 10 Nouveau titre + Ajouter (& Adapter TAJ Supprimer

Donnez un nom au guide de I’entretien, ajoutez une courte description et cliquez sur le bouton
orange ‘Enregistrer’.

Personnaliser 3]

Nom

Batiment A

Courte description

Entrez une bréve description ici

Apreés I'enregistrement, le nom et la description apparaitront sur la page d’apercu. La date de
création et la date de la derniere modification sont affichées sur la droite. Deux nouveaux boutons
apparaissent également : ‘Personnaliser’ et ‘Enregistrer et prévisualiser’.

.l
,\‘,}' CSthC BB Applications v (?) Aide & contact v 2, Compte v

(@ > Guide de lentretien > Mes guides de lentretien > Batiment A » Bewerken

m Guide de l'entretien & Mes guides de lentretien  + Nouveau guide de I'entretien

Batiment A

Guide de lentretien

Description Date de création 10/12/2020

Date de modification 10/12/2020
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Vous pouvez modifier le nom et la description du guide de I’entretien en cliquant sur le bouton
‘Personnaliser’.
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4 Naviguer, effectuer une recherche et personnaliser dans un guide
numérique de I'entretien

4.1 Naviguer

Pour naviguer dans un guide numérique de I'entretien, utilisez les fleches situées a coté des

mesures.
Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler
‘ Francais (% < -+ Mesures d'entretien de la bibliothéque ) ( + Mesures d'entretien personnelles )
Vous pouvez changer de langue a tout moment
( v Afficher toutes les mesures) Q
1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES + Ajouter Ta] Supprimer
3 TOITURES + Ajouter {5 Supprimer
3.1 ELEMENTS SUPPORT DE TOITURE + Ajouter (2] Adapter 5] Supprimer
> 3.2 RECOLTE ET EVACUATION DES EAUX DE TOITURE + Ajouter [ Adapter Ti] Supprimer
> 3.3 COUVERTURE - ETANCHEITE + Ajouter [ Adapter T[] Supprimer
> 3.4 OUVRAGES DE RACCORD ET FINITIONS ~+ Ajouter [ Adapter Ti] Supprimer

Afin de réduire rapidement la liste des mesures, vous devez d’abord toutes les afficher en cliquant
sur le bouton ‘Afficher toutes les mesures’ et ensuite réduire tous les champs en cliquant sur le
bouton ‘Masquer toutes les mesures’.

Batiment A Annuler [& Personnaliser {© Enregistrer et prévisualiser

Guide de lentretien

Date de création 10/12/2020

Description
Date de modification 10/12/2020

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

( < Mesures d'entretien de la bibliathéque) ( < Mesures d'entretien personnelles )

‘ Frangais \ v

Vous pouvez changer de langue a tout moment

1
l( v Masquer toutes les mesures ) l Q
v 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES + Ajouter Ta] Supprimer
\ 1.1 APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES + Ajouter [ Adapter 3] Supprimer

Fosses de décantation a deux étages (‘Emscher’) : Z &
« vérifier I'état du bac de décantation et des raccords avec les canalisations
- curer le bac de décantation et le panier destinés a retenir les boues.
Périodicité: 1J-3J
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4.2 Effectuer une recherche

La fenétre de recherche en haut a droite vous permet de rechercher les termes qui apparaissent

dans le titre ou la description des mesures d’entretien. Lorsqu’un terme de recherche est saisi,

I'arborescence se déplie et se replie de sorte que seules les mesures dans lesquelles le terme de
recherche apparait soient visibles. Si le terme de recherche est trouvé, tous les champs de cette
mesure s’afficheront, méme s’ils ne contiennent pas le terme de recherche. Le terme de recherche

trouvé sera surligné en jaune dans les titres et/ou les descriptions.

Batiment A Annuler \(% Personnaliser )\
Guide de lentretien
Description Date de création 10/12/2020
Date de modification 10/12/2020
Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler
; . y ) a0 . . ™
Francais \\ -+ Mesures d'entretien de la bibliothéque /I \\ + Mesures d'entretien personnelles /\
Vous pouvez changer de langue a tout moment
|/ v Afficher toutes les mesures \I Q toiture ®
AN /
> 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES + Ajouter TH] Supprimer
~ 3TOITURES + Ajouter Ta] Supprimer
v 3.1 ELEMENTS SUPPORT DE TOITURE + Ajouter [ Adapter Ta] Supprimer
Vérification de I'état des parachévements intérieurs (présence de taches d'humidité, développement de Z

moisissures, etc.) situés sous la toiture ou au voisinage de celle-ci. Selon la forme sous laguelle les phénomeénes
se manifestent, il y aura lieu d'intervenir au niveau de I'étanchéité, de I'isolation thermique ou du climat régnant
dans les locaux.

Périodicité: P

Dans le cas ou des équipements technigues nécessitant des visi

mtinetallatiane da randitinnnamant A'sir nar avamnla) eant sit

La fonction de recherche peut étre arrétée en cliquant sur la croix a droite dans la fenétre de
recherche ou en supprimant tout le texte dans la fenétre de recherche.

4.3 Personnaliser

Il est également possible de modifier un guide numérique de I'entretien déja créé.

4.3.1 Nom et description

o

Cliquez sur le bouton ‘Personnaliser’ pour modifier le nom et la description d’un guide numérique de

I"entretien.
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il
,\“& CSthC B8 Applications v (3) Aide & contact v © Compte v

(@ > Guide de lentretien > Mes guides de lentretien > Batiment A > Bewerken

I:I:I Guide de I'entretien $ Mes guides de lentretien -+ Nouveau guide de lentretien

Batiment A Annuler [& Personnaliser <& Enregistrer et prévisualiser

Guide de [entretien

Description Date de création 10/12/2020
Date de modification 10/12/2020

Dans la fenétre suivante, adaptez le nom et/ou la description, puis cliquez sur ‘Enregistrer’.

Personnaliser x

Nom

Batiment A

Courte description

Entrez une bréve description ici

4.3.2 Ajouter de nouvelles mesures

L’ajout de mesures peut se faire de deux manieres. La premiére consiste a utiliser les boutons
‘Mesures d’entretien de la bibliotheque’ et ‘Mesures d’entretien personnelles’.

-
,\“‘% CSthC B8 Applications v () Aide & contact v 2 Compte v

(3 > Guide de lentretien > Mes guides de lentretien > Batiment A > Bewerken

I:I:I Guide de l'entretien S Mes guides de lentretien - Nouveau guide de lentretien

Batiment A (G e

Guide de Ientretien

Description Date de création 10/12/2020
Date de modification 10/12/2020

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

Frangais |~

( + Mesures dentretien de la biblioth‘eque) ( + d' ien p lles v )

Vous pouvez changer de langue & tout moment

Si les mesures doivent étre ajoutées sous une mesure existante, cela peut également se faire en
cliguant sur "Ajouter’ au niveau de la mesure dans laquelle la nouvelle mesure doit étre ajoutée.
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Batiment A

Guide de l'entretien

Description

Date de création 10/12/2020
Date de modification 10/12/2020

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

Francais | v

C + Mesures d'entretien de la biblicthéque) ( + Mesures d'entretien personnelles )

Vous pouvez changer de langue a tout moment

~ 3 TOITURES

» 3.1 ELEMENTS SUPPORT DE TOITURE

v 3.2 RECOLTE ET EVACUATION DES EAUX DE TOITURE

> 3.2.1 Colonnes d'évacuation et descentes d'eaux pluviales (voir aussi § 3.2.3)

v 3.2.2 Récupération des eaux de pluie

+ Ajouter i Supprimer

+ Ajouter [Z] Adapter Ti] Supprimer

PR -+ Alouter untitre

[ Adapter i Supprimer

D)+ ajouter une mesure dentretien

+ Ajouter [ Adapter TH] Supprimer

+ Ajouter [ Adapter Ti] Supprimer

Nettoyage des gouttiéres, de I'¢tanchéité de toiture ou de la couverture (voir §§ 3.3 et 3.6).
Périodicité: 1J

Remarques: A proximité d'arbres feuillus et en période automnale, I'¢limination des feuilles mortes peut
nécessiter plusieurs interventions.

De plus amples explications sur I'ajout de mesures figurent aux § 3.1 et 3.2.

4.3.3 Modifier un titre existant

Zw

o

Cliquez sur ‘Adapter’ au niveau de la mesure a modifier. Cet ajustement peut étre effectué a
différents niveaux de I'arborescence. Dans |I'exemple ci-dessous, un titre est adapté au deuxieme

niveau de I'arborescence .

Batiment A Annuler [# Personnaliser <® Enregistrer et prévisualiser

Guide de [entretien

Description

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

Date de création 10/12/2020
Date de modification 10/12/2020

‘ Frangais |~

( =+ Mesures d'entretien de la bibliothéque> ( -+ Mesures d'entretien personnelles )

Vous pouvez changer de langue & tout moment

( v Afficher toutes les mesures) Q Cherche

~ 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES

> 1.1 APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES

> 1.2 ELEMENTS DE CONDUITES ENTERREES

> 3 TOITURES

> 10 Nouveau titre

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0
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Dans la fenétre pop-up, vous pouvez modifier le titre (NL et FR). Cliquez sur ‘Adapter’ pour effectuer
les changements.

Adapter le titre X

Titre néerlandais

‘ BEHANDELINGSTOESTELLEN VOOR AFVALWATER - aangepas

Titre frangais

‘ APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES - adapté| ‘

Que souhaitez-vous faire aprés avoir enregistré ce titre?

() Ajouter une nouvelle mesure a ce titre
() Ajouter un nouveau sous-titre & ce titre

@ Aucune action (et fermer cette fenétre pop-up)

Al‘nu'er

Un cadre brun clair indiquera qu’un titre a été adapté.

Batiment A Annuler [& Personnaliser ® Enregistrer et prévisualiser

Guide de l'entretien

Description Date de création 10/12/2020
Date de modification 10/12/2020

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

‘ Francais \ v

< + Mesures d'entretien de la bibliathéque) ( ~+ Mesures d'entretien personnelles v )

Vous pouvez changer de langue a tout moment

( v Afficher toutes les mesuras) Q Cherchel

\ 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES / + Ajouter [ Supprimer
> 1.1 APPAREILS DE TRAITEMENT DES EAUX USEES - adapté + Ajouter [ Adapter [] Supprimer
> 1.2 ELEMENTS DE CONDUITES ENTERREES + Ajouter (] Adapter [a] Supprimer

4.3.4 Adapter le contenu d’'une mesure existante

Cliquez sur I'icbne ‘tableau’ au niveau de la mesure a adapter.
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Guide de lentretien

Description Date de création 10/12/2020
Date de modification 10/12/2020

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

Frangais \ v

( <+ Mesures d'entretien de la bibliathéque) ( < Mesures d'entretien personnelles )

Vous pouvez changer de langue a tout moment

> 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES + Ajouter TR Supprimer I

~ 3 TOITURES + Ajouter 3] Supprimer

v 3.1 ELEMENTS SUPPORT DE TOITURE + jouter [ Adapter Ta] Supprimer

Vérification de I'état des parachévements intérieurs (présence de taches d’humidité, développement de T
moisissures, etc.) situés sous la toiture ou au voisinage de celle-ci. Selon la forme sous laquelle les phénomeénes

se manifestent, il y aura lieu d'intervenir au niveau de I'étanchéité, de I'isolation thermique ou du climat régnant
dans les locaux.

Périodicité: P
Remarques: Dans le cas ol des équipements technigues nécessitant des visites périodiques (tels
quinstallations de conditionnement d'air, par exemple) sont situés sur la couverture, il convient

de prendre des dispositions, lors des travaux d'entretien, pour ne pas détériorer la couverture
(interposition d'échelles plates ou de planches, usage de chaussures spéciales).

> 3.2 RECOLTE ET EVACUATION DES EAUX DE TOITURE + Ajouter [ Adapter Ti] Supprimer

+ Ajouter [ Adapter [i] Supprimer O

Dans la fenétre pop-up qui apparait, vous pouvez modifier la description, la périodicité et les
commentaires de la mesure. Dans I'exemple ci-dessous, seule la périodicité est ajustée. Cliquez sur
‘Adapter’ pour enregistrer les modifications.

~ 3.3 COUVERTURE - ETANCHEITE

Adapter la mesure d'entretien X

(@) Déterminer la périodicité

‘ Mensuel | H 3 |%‘ MINIMUM
|+

‘ Mensuel | H 6 = MAXIMUM

() Périodicité indéfinie

Remarque néerlandais

Indien er op het dak technische uitrustingen aanwezig zijn die
een periodiek nazicht vereisen (bv.
luchtbehandelingsinstallaties), dient men tijdens de
onderhoudswerkzaamheden de nodige maatregelen te treffen
om de dakbedekking niet te beschadigen (leggen van ladders
of planken, gebruik van speciaal schoeisel).

Annuler

Un cadre brun clair indiquera qu’une mesure a été adaptée.
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Bﬁti ment A Annuler <& Enregistrer et prévisualiser

Guide de I'entretien

Date de création 10/12/2020

Description
Date de modification 10/12/2020

Sélectionnez la langue dans laquelle vous souhaitez travailler

( <+ Mesures d'entretien de la bibliothéque) C <+ Mesures d'entretien personnelles v )

Frangais (Y

Vous pouvez changer de langue & tout moment

> 1 ASSAINISSEMENT ET CONDUITES ENTERREES + Ajouter Ti] Supprimer I
~ 3 TOITURES + Ajouter Ti] Supprimer
v 3.1 ELEMENTS SUPPORT DE TOITURE -+ Ajouter [ Adapter [a] Supprimer
Vérification de I'état des parachévements intérieurs (présence de taches d’humidité, développement de Z W

moisissures, etc.) situés sous la toiture ou au voisinage de celle-ci. Selon la forme sous laguelle les phénomeénes
se manifestent, il y aura lieu d'intervenir au niveau de I'étanchéité, de l'isolation thermique ou du climat régnant
dans les locaux.

[ Personnalisé
Périodicité: 3m-6m

Remarques: Dans le cas ou des équipements techniques nécessitant des visites périodiques (tels
qu'installations de conditionnement d'air, par exemple) sont situés sur la couverture, il convient
de prendre des dispositions, lors des travaux d'entretien, pour ne pas détériorer |la couverture
(interposition d'échelles plates ou de planches, usage de chaussures spéciales). o

» 3.2 RECOLTE ET EVACUATION DES EAUX DE TOITURE + Ajouter [ Adapter [i] Supprimer

4.3.5 Enregistrer les modifications

Cliquez sur ‘Enregistrer’ pour sauvegarder les modifications effectuées.

-l
,\.ﬁ CSthC B8 Applications v (3) Aide & contact v 2 Compte v

(@ > Guide de lentretien > Mes guides de lentretien > Batiment A » Bewerken

m Guide de I'entretien & Mes guides de lentretien 4 Nouveau guide de lentretien

Batiment A

Guide de lentretien

Date de création 10/12/2020

Description
Date de modification 10/12/2020

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0
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5 Gestion des guides numériques de |'entretien

Pour obtenir un apergu de tous les guides numériques de I'entretien créés, cliquez sur ‘Mes guides
de I'entretien’.

@0 cstc .

\‘ Pt B0 Applications v @A\de &contact v 2 Compte v
(@ > Guide de lentretien > Mes guides de lentretien > Btiment A > Bewerken

m Guide de I'entretien + Nouveau guide de I'entretien

La page d’apercu reprend sous forme de tableau tous les guides de I’entretien créés. La derniéere
colonne prévoit des raccourcis pour effectuer les actions suivantes :

- ‘Voir’ : pour avoir un apercu du guide de I’entretien et I’exporter au format PDF.

- ‘Adapter’ : pour naviguer, rechercher ou apporter des modifications dans un guide de I'entretien
- ‘Supprimer’ : pour supprimer un guide de I'entretien.

&% cstc . |
\‘ v 28 Applications v () Aide & contact v 2 Compte v
(@ > Guide de lentretien > Mes guides de fentretien
m Guide de |'entre[ien @ Mes guides de I'entretien - Nouveau guide de I'entretien
. 1 .
Mes guides de l'entretien Q
J, Nom Date de création Date de modification Actions
Batiment A 10/12/2020 10/12/2020 ® Voir (4 Adapter T Supprimer

L’action ‘Voir’ est décrite au § 6, tandis que I'action ‘Adapter’ a déja été abordée aux § 3 et 4.
Lorsque vous cliquez sur ‘Supprimer’, une fenétre d’avertissement apparait.

Supprimer ?

Voulez-vous vraiment supprimer Batiment A? Cette action ne peut pas étre annulée.

Assurez-vous que vous avez sélectionné le bon guide de I'entretien et cliquez sur ‘Oui’ pour le
supprimer.
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6 Exporter au format PDF un guide numérique de I'entretien

Le guide de numérique de I'entretien dispose d’une fonction d’exportation permettant d’exporter au
format PDF les différents guides de I'entretien personnalisés. Pour lancer la fonction d’exportation, il
y a deux possibilités. La premiere est de cliquer sur ‘Enregistrer et prévisualiser’ dans un guide de

I’entretien ouvert.

-l
,\‘é CStC 88 Applications v (3) Aide & contact v 2 Compte v

(@ > Guide de lentretien > Mes guides de lentretien > Batiment A >Bewerken

g Mes guides de l'entretien - Nouveau guide de I'entretien

m Guide de I'entretien

Batiment A s (& v (D)

Guide de lentretien

Description Date de création 10/12/2020
Date de modification 10/12/2020

La deuxiéme option consiste a partir de la page d’apercu ‘Mes guides de I'entretien’ et a cliquer sur
‘Voir’ dans la colonne de droite.

-l
{‘_‘ CStC B8 Applications v (?) Aide &contact v & Compte v

(@ > Guide de fentretien > Mes guides de lentretien

S Mes guides de lentretien - Nouveau guide de l'entretien

m Guide de l'entretien

. 0 .
Mes guides de l'entretien Q
J, Nom Date de création Date de modification Actions
Batiment A 10/12/2020 10/12/2020  Adapter iy Supprimer

Un apercu du guide de I'entretien apparait ensuite. Les boutons ‘Apercu de la version NL’ et ‘Apercu
de la version FR’ permettent de basculer entre les deux versions du guide de I’entretien.

Cliquez sur ‘NL PDF’ ou ‘FR PDF’ pour télécharger le guide de I'entretien au format PDF.

2
(\‘_‘ CStC B8 Applications v (3) Aide & contact v 2, Compte v

(@ = Guide de lentretien > Mes guides de lentretien » Batiment A

£ Mes gides de lentretien 4 Nouveau guide de 'entretien

I:I:I Guide de l'entretien

Batiment A w i ([,d Personnali leguide)lcg, NLPDF)(&, FRPDF>|

Guide de [entretien

Description Date de création 10/12/2020
Date de modification 10/12/2020
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7 Reésolution des problemes

7.1 Solutions rapides

Si vous rencontrez certains problémes, vous pouvez essayer de les résoudre en effectuant les actions
suivantes.

7.1.1 Recharger le navigateur

Pour rafraichir la page web dans votre navigateur, vous pouvez cliquer sur I'icone d’actualisation
dans la barre d’adresse ou placer le curseur dans le champ d’adresse et appuyer sur la touche enter
de votre clavier.

7.1.2 Se déconnecter et se reconnecter a I'application web

Déplacez votre curseur sur ‘Compte’ en haut a droite de la page, puis cliquez sur ‘Se déconnecter’.

4 t @
\.’E mCSCbC B8 Applications v (?) Aide & contact v 2, Compte v
(@ > Guice deFenwreton > Mes guidas de entretien > Baiment A > Bawerken
[T cuide de entretien © s gues o tertvio G

Remplissez vos données de connexion au CSTC sur la page suivante et cliquez sur ‘Se connecter’.

Développe « Informe

2
/\.le CSthe

Bienvenue

Votre adresse e-mail

Introduisez ici votre adresse e-mail

Champ requis

Votre mot de passe

Introduisez ici votre mot de passe

Mot de passe oublié ? Se connecter -]

7.2 Problemes spécifiques
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7.2.1 Le bouton ‘Enregistrer’ reste bloqué sur ‘En cours d’enregistrement’

Essayez les actions suivantes dans I'ordre suggéré pour résoudre le probléme :
e Recharger le navigateur
e Se déconnecter et se reconnecter
e Envoyez vos commentaires au CSTC (voir § 2.3).

7.2.2 Les mesures personnelles enregistrées ne sont pas visibles
Essayez les actions suivantes dans I'ordre suggéré pour résoudre le probleme :

e Recharger le navigateur
e Envoyer un commentaire au CSTC (voir § 2.3).

Mode d’emploi du guide numérique de I'entretien V1.0 37



	1 Se connecter
	1.1 Contrôler, réinitialiser ou créer un compte CSTC
	1.2 Démarrage du guide numérique de l’entretien

	2 Page d’accueil
	2.1 Définir la langue
	2.2 Navigation
	2.3 Aide et commentaires

	3 Créer un nouveau guide de l’entretien
	3.1 Ajouter des mesures d’entretien à partir de la bibliothèque
	3.1.1 Navigation
	3.1.2 Sélectionner des mesures d’entretien individuelles
	3.1.3 Sélectionner des groupes de mesures d’entretien
	3.1.4 Fonction de recherche
	3.1.5 Ajouter des mesures

	3.2 Ajouter vos mesures d’entretien personnelles
	3.2.1 Ajouter des mesures sous un titre existant
	3.2.2 Ajouter des mesures sous un nouveau titre

	3.3 Enregistrer le guide de l’entretien

	4 Naviguer, effectuer une recherche et personnaliser dans un guide numérique de l’entretien
	4.1 Naviguer
	4.2 Effectuer une recherche
	4.3 Personnaliser
	4.3.1 Nom et description
	4.3.2 Ajouter de nouvelles mesures
	4.3.3 Modifier un titre existant
	4.3.4 Adapter le contenu d’une mesure existante
	4.3.5 Enregistrer les modifications


	5 Gestion des guides numériques de l’entretien
	6 Exporter au format PDF un guide numérique de l’entretien
	7 Résolution des problèmes
	7.1 Solutions rapides
	7.1.1 Recharger le navigateur
	7.1.2 Se déconnecter et se reconnecter à l’application web

	7.2 Problèmes spécifiques
	7.2.1 Le bouton ‘Enregistrer’ reste bloqué sur ‘En cours d’enregistrement’
	7.2.2 Les mesures personnelles enregistrées ne sont pas visibles



